GERCUS KAYMAKAMLIGI
ILCE HALK KUTUPHANESI

HIZMET STANDARTLARI
Hizmetin Tamamlanma
Sira n . ; Saresi
No Hizmetin Adi Bagvuruda Istenen Belgeler (En Geg)
1 |Kitiiphaneye Girigs  |-Giinlik okuyucu istatistik formunu doldurmak 2 Dakika
Kiitiiphane Uyeligine Bagvuru igin;
2 |Kutiphane  Uyelik| T.C. Kimlilf Numarasml (v_eyg en az alti ay oturrpa izpi almig yabanci 5 Dakika
Hizmetleri kullanicilar icin © yabanci kimlik numarasi’ ni ) gésterir belge.
- Kimlik Paylasim Sistemi Gzerinden kullanicinin kimlik bilgilerinin
kontrol edilmesi.
- Fotograf ( Kutiphanemizde cekilmektedir.)
- Uye olan kullaniciya Kutiiphane Uye Kimlik Kartinin hazirlanarak
teslim edilmesi.
Odiing Materyal ( . . -
3 [Kitap, Siireli Yayin, [ KUtiphane Uye Kimlik Karti veya o _
kitap disi - T.C. Kimlik Numarasini ( veya en az alti ay oturmaizni almis yabanci 3 Dakika N
materyal)Verme kullanicilar igin © yabanci kimlik numarasi’ ni ) gosterir belge. (15 glin sure ile verilir)
Hizmetleri
4 [atalog Tarama - Kiitiiphane Uye Kimlik Karti veya . 3 Dakika
- T.C. Kimlik Numarasini ( veya en az alti ay oturmaizni almis yabanci
kullanicilar igin  yabanci kimlik numarasi’ni ) gosterir belge.
5 [Galisma salonlanni Serbest Tam Gln
kullanma
Kutiphane
materyalinden
6 \ararlanma (kitap, [ Serbest Tam Gin
stireli yayin, kitap
disi
materyal)Hizmetleri
7 Gorme Engelliler|- Kiitiphane Uye Kimlik Karti veya Miracaat halinde hemen
Hizmetleri - T.C. Kimlik Numarasini ( veya en az alti ay oturma izni almis yabanci
kullanicilar igin © yabanci kimlik numarasi’ ni) gosterir belge.
g [Bilgisayar ve internet Kttiphane Uye Kimlik Karti veya T.C. Kimlik Numarasini -5 Dakika
Hizmetleri ( veya en az alti ay oturma izni almis yabanci kullanicilar igin ° internet kullanimi
yabanci kimlik numarasi’ ni1 ) gosterir belge. 30 Dakika ile sinirli
9 |Gazete ve Dergi - Yararlanmak igin herhangi bir belge istenmemektedir. Tam Gln
Kull s7lii talebi - Sad Kiitiioh kitaol d ki 5 dakika
10 |Fotokopi Hizmetleri [ Kullanicinin s6zIU talebi - Sadece kutuphane kitaplarindan cekimycekilecek sayfa sayising

yapilir. - Kiitiphane Kullanicilari faydalanir.

gore daha kisa veya daha
uzun surebilir)

1-Kitiphanemiz, 11.01.2012 tarih ve 28170 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kdiltir ve Turizm Bakanhgi Halk
Kltiphaneleri Yonetmeliginde belirtilen esaslar dogrultusunda hizmet vermektedir.
2- Bagvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge isteniimesi veya bagvuru eksiksiz belge ile
yapildidi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
maracaat yerine bagvurunuz.
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